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Melgarejorebate a
Morany dice que
antes de 2027 se
pueden revisar los
planes de cuenca

M.B.B.

Murela. Joaquin Melgarejo,
presidente de la Comision Téc-
nica del Agua de la Diputacion
de Alicante y director de la Ca-
tedra del Agua de la Universi-
dad de Alicante, considera que
los planes hidrolégicos si pue-
den revisarse antes de que
concluya el periodo de vigen-
cia de 2027. Melgarejo, que fi-
gura como nimero dos en la
lista del PP de Alicante al Con-
greso de los Diputados, dis-
crepa del secretario de Esla-
do de Medio Ambiente, Hugo
Moran, quien declaré en To-
ledo que eslos planes, en es-
pecial el del Tajo. no los podra
derogar otro gobierno.

«Lo dicta el sentido comuin,
ya gue no existe ninguna nor-
ma. ni siquiera la Constitucion,
que no se pueda revisar siguien-
do los procedimientos corres-
pondientes. En el caso de los
planes hidroldgicos, ademds,
nila Directiva Marco del Agua ni
el Texto Refundido de la Ley de
Aguas impiden la modificacion
de los planes cuando resulte
necesario», apunia Melgarejo.

Jurisprudenciadel TS
Considera que la Directiva Mar-
co de Agua «dispone que los pla-
nes de cuenca se revisardn y ac-
tualizardn a mas tardar cada
seis afnos, pero nada impide que
puedan revisarse de manera
anticipada. El articulo 40 de la
ley de Aguas se refiere de he-
cho a la posibilidad de una ‘re-
vision justificada’. «Ademds de
estos antecedentes legislativos,
la jurisprudencia del Tribunal
Supremo, en al menos (res sen-
tencias, ha legitimado la modi-
ficacion anticipada de los pla-
nes hidrolégicos cuando las cir-
cunstancias, sobrevenidas o no,
asf lo requieran»,

Cita una sentencia de junio
del ano pasado segin la cual
es posible «una revisién cuan-
do los cambios o desviaciones
que se observen en los datos,
hipdtesis o resultados de los
planes hidroldgicos asi lo acon-
sejen, de manera que la revi-
sion no solo puede ser conse-
cuencia de cambios de las cir-
cunstancias valoradas sino tam-
bién de desviaciones que se
aprecien respecto de las que se
contienen en el propio plan»,

Melgarejo indica que la subi-
da de caudales ecoldgicos del
Tajo «es una medida arbitraria,
nosustentada en estudios téc-
nicos actualizados y adoptada
con clara infraccion de los prin-
cipios de participacion publica
y concertacion. De ahi su im-
prescindible modificacion».
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La falta de anestesistas agrava las
demoras en Lorca y otras areas de salud

El Rafael Méndezesel
hospital mas afectado por
el déficit de especialistas,
pero la situacion
repercute en otros
centros, como Los Arcos

JAVIER PEREZ PARRA

murcta. El Servicio Murciano de
Salud (SMS) sufre un déficit cro-
nico de anestesistas que esta de-
tras del atasco en la lista de es-
pera quirdrgica de dreas como
Lorca, y de las elevadas demoras
que soporlan muchos pacienles
en las unidades del dolor. El pro-
blema no afecta a todos los hos-
pitales porigual. Mientras en La
Arrixaca hay 77 aneslesistas, el
Rafael Méndez carece de profe-
sionales suficientes para cubrir
todos los quirdéfanos.

Elhospital de Lorca deberia con-
tar con 25 anestesistas, seglin los
calculos internos del servicio, pero
apenas dispone de 12 (algunos de
ellos con reduccion de jornada),
mads otros siete con contratos com-
partidos con otros centros sanita-
rios. «Tenemos nueve quirdfanos,
pero funcionamos al 50%», resu-
me uno de los anestesistas de] Ra-
fael Méndez. Ni siquiera la jorna-
da extraordinaria de tarde consi-
gue evitar las demoras que esta in-
frautilizacion de los recursos ge-
nera. Segun los dltimos datos dis-
ponibles, los pacientes del drea de
Lorca sufren una espera media de
146 dias para una intervencion
quirtrgica, mientras el promedio
regional se sitia en 100 dias. En
Cirugia General, 1a demora llega a
193 dias, y en Otorrino, a 248.

Ademis, la Unidad del Dolor. que
1legd a acumular una demora me-
dia de 579 dias para una primera
consulta, permanece cerrada des-
de 2021. La Consejeria de Salud
explica que «anie la falta de facul-
tativos» en Lorca se cred «un cir-
cuilo con las areas I (La Arrixaca),
11 (Cartagena) y VIl (Mar Menor)
para atender a los pacientes, y se
estd avanzando para relomar la ac-
tividad cuando haya profesionales
disponibles, previsiblemente des-
pués del verano».

Ante las dificultades para en-
contrar anestesistas dispuestos
a ocupar las plazas que perma-
necen vacantes en el Rafael Mén-
dez, el Serviclo Murciano de Sa-
lud (SMS) ha optado por ofrecer
contratos compartidos entre este
hospital y otros centros, Asi, y se-
gun datos de Salud, en estos mo-
mentos hay siete anestesistas que
dividen su jornada laboral al 50%
entre Lorca y La Arrixaca, Carta-
gena o Morales Meseguer.

«Los profesionales no quieren
venir al Rafael Méndez, no les re-
sulta un hospital alractivo: esté le-
jos de Murcia o Cartagena, no hay

Una sal:lltarla revisa equipos en un quirdéfano del Rafael Méndez. JumMe iusa 7 acM

docencia, y las guardias son duras
porque las tienen que cubrir dos
anestesistas cuando deberia haber
tres», advierte un facultativo del
hospital. La incentivacién econo-
mica que conlleva la declaracién
de puesto de dificil cobertura no
ha conseguido cambiar esta per-
cepcion. «Es verdad que aqui se co-
bra algo més, pero no compensar,
lamenta este profesional.

Problemas en verano

La situacion en €l Rafael Méndez
esta repercutiendo en otros hos-
pitales, porque el SMS prioriza
los contratos para el drea de Lor-
ca. En Los Arcos, la plantilla es
de 16 anestesistas, pero ahora
hay 14 y los huecos no se pueden
cubrir porque no salen a bolsa de
trabajo, lamenta un anestesista
de este hospilal. «Tenemos el mis-
mo problema todos los veranos,
pero no porque los profesionales
no quieran venir. Es un hospital

que tiene docencia, es moderno
y resulta atractivor, subraya, Ante
la imposibilidad de reforzar plan-
tilla «habra que reducir la pro-
gramacion quirdrgica», avisa.
Mientras, en el Morales Mese-
guer la preocupacion se centra en
la falta de profesionales suficien-
{es para cubrir cinco nuevos qui-
rofanos cuya apertura esta pre-
vista para después del verano. Sa-
lud asegura que su puesta en fun-
cionamiento sera «paulatina».
La Sociedad Murciana de Anes-
tesia y Reanimacion (Somar) con-
firma que «el principal déficit» de
especialistas «estd en Lorca», Se-
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El Morales Meseguer
aun no dispone de
profesionales suficientes
para cubrir el nuevo
bloque quirtrgico

Unfallode plan'rﬁcacién
que costara corregir

El SMS ha aumentado en
los dltimos afiosde12a
15 las plazas MIR en
Anestesia y Reanimacion.
Esto permitira paliar el
déficit, pero a medio pla-
20, El problema actual
obedece «a una falta de
planificacitn» en el pasado y al
incremento en la actividad que
realizan estos especialistas,
subraya Vicente Roqués, presi-
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no es una medida facil de
Implementar. La forma-

VicenteRoqués  cjgn sanitaria especiali-

dente de Somar. «No se calibré
bien la expansién de la especia-
lidad», coincide Rebeca Gonza-
lez, jefa de Anestesia del
Reina Sofia. Para el futu-
ro, todo indica que ha-
brd que segulr amplian-
do plazas MIR, pero esta

zada «cuesta mucho di-
neron, recuerda Rogués. Ade-
mis, para una docencia de cali-
dad no se pueden masificar los
servicios con un exceso de MIR.

guin explica su presidente, Vicen-
te Roqués, la situacion ha mejo-
rado en el resto de la Region de
Murcia. «Hace un par de anos dio
la sensacion de que faltaban mu-
chos anestesistas. Ahora parece
que no faltan tantos, pero se tra-
ta de una de las especialidades
con mas plazas disponibles», ex-
plica. En Caravaca y Yecla no hay
en estos momentos graves défi-
cits, asegura, aunque «puede ha-
ber problemas puntuales». Al igual
que el Rafael Méndez, también el
Comarcal del Noroeste tuvo que
cerrar su Unidad del Dolor en
2021, aunque ahora se ha podido
reabrir. En este hospital, los pues-
tos de dificil cobertura si han fun-
cionado, destaca Soledad Guillén,
vicepresidenta del Sindicato Mé-
dico. «Llegamos a estar a un 50%,
pero ahora hay dos vacantes en
una plantilla de diez profesiona-
les», explica.

«A todos nos falta genten

Sin embargo, que los hospitales
dispongan de anestesistas para cu-
brirla actividad quinirgica sin in-
cidencias na significa que no sigan
faltando profesionales. «A todas los
servicios de Anestesia nos falta
gente, y eso se nota sobre todo en
verano. La prioridad estd en los qui-
rdfanos, se intentan mantienen por
encima de todo, pero hay que sa-
crificar otras cosas. Eso genera ma-
lestar porque empobrece la espe-
cialidad», explica Rebeca Gonzd-
lez, jefa de Anestesia del Reina So-
fia. Las demoras son en general
elevadas en las unidades del dolor,
especialmente cuando hay que rea-
lizar determinadas técnicas, ad-
vierte Gonzilez.
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«Para ampliar las plazas hoteleras, primero hay que
subir la ocupacién y rentabilidad de las actuales»

Felipe Saldaiia Presidente de la Asociacion de Hoteles y Alojamientos de Murcia

El nuevo portavoz del
sector cree que los
visitantes creceran a
través del turismo de
congresos: «Cuando
nos conocen, abren
la puerta a repetir»

PEDRO NAVARRO

Murcia. Pese a su relativa juven-
tud, Felipe Saldana (Barcelona,
1976) se encamnina ya a las dos dé-
cadas de experiencia profesional
en el sector hotelero de la ciudad
de Murcia. No habia acabado ain
de pilotar el cambio de marca del
establecimiento que dirige en Mur-
cia, el sefiero Amistad, cuando de-
cidid asumir recientemente la pre-
sidencia de la Asociacion de Ho-
teles y Alojamientos del munici-
pio (Ashomur), dando el relevo a
1a que habia sido presidenta desde
su fundacion en 2015, Mari Car-
men Ayala, exhausta tras lidiar con
un periodo tan duro para el nego-
cio como fue la pandemia. Tres
son los principales objetivos de
Saldana durante su presidencia:
aunar la labor de Administracién
y actores turisticos para hacer mas
atractiva la ciudad al visitante, ayu-
dar a desestacionalizar la deman-
da y abrir estos establecimientos
ala sociedad para que los vecinos
€onozcan unos servicios que sue-
len pasar inadverlidos para el que
no viene de fuera.

-Existe la sensacion de que el sec-
tor turistico empieza a despegar
en una ciudad como Murcia, que
nunca ha estado entre los desti-
nos favoritos del visitante. ;Los
nimeros avalan esta percepcitn?
-Percibimos que hay avances en
hechos reales, como la llegada del
AVE, y hay sefales positivas como
1a reapertura del Arco de San Juan
yla ampliacién del negocio o la lle-
gada a Murcia de grandes cadenas
como Sercotel, Barceld, Ibis y B&B;
ademds, estamos remontandolas
cifras de ocupacion y el precio me-
dio de la habilacion, pero necesi-
tamos que las administraciones,
empezando por el Ayuntamiento,
acaben de concienciarse de la ne-
cesaria relevancia del sector en
una ciudad maltratada en este as-
pecto, ya que el turismo nos da vi-
sibilidad a través de la felicidad
que traen las buenas experiencias.
-Y a la vista del nimero de pla-
zas disponibles, ;atraviesa el sec-
tor su mejor momento?
-Tenemos unas 2.200 camas, dis-
tribuidas en 1.200 habitacionesy
24 establecimienlos. Posiblemen-
te estamos en topes maximos his-
toricos de oferta, lo que no signi-
[ica que estemos registrando nues-

tras mejores cifras de negocio, ya
que no nos hemos recuperado atn
desde el desplome que supuso la
llamada crisis del ladrillo que em-
pezamos a sufrira partir de 2008,
Es ahora, tras muchos ainos de lu-
cha, cuando hemos vuelto a los
precios gue teniamos en el ano
2006, cuando yo llegué a Murcia,
¥ que acabaron por caer en torno
aun 30% a causa de la recesitn.

-Es paraddjico que el sector fun-
cionara mejor en una época en
la que la capital presentaba un
menor potencial turistico.

-Es cierto que entonces no habia
posiblemente tantos hoteles, de
hecho fue el momento de apertu-
ra, por ejemplo, del Nelva, al que
siguieron el Agalia 0 el JC1, pero
también de los centros comercia-
les de la zona norte. Lo que ocu-
rria entonces es que habia un mo-
vimiento econdémico impresio-
nante, aunque Murcia siempre ha
mantenido una importante red de
mercadoy de tejido empresarial,
con destacadas empresas agroa-
limentarias o, incluso, quimicas.

-¢Demuestra eso que el creci-
miento del sector vendra mas
bien por el lado del huésped cor-
porativoo de congresos que por
el del turista?

-De hecho, esta siendo el motar de
crecimiento ahora mismo, Las ci-
fras del turismo MICE [de nego-
cios] fueron muy positivas en 2019,
con un impacto economico en la
ciudad de 45 millones y 180,000
visitantes. Ahora estamos cerran-
dolas de 2022, que apuntan a ser
incluso mejores, gracias a los even-
tos que quedaban pendientes por
las restricciones pandémicas. Las
perspectivas para los proximos
anos, dado que trabajamos a bas-
tantes meses vista, son también
buenas. Y con congresos no solo
nos referimos a los de gran forma-
to que se celebran en el Victor Vi-
llegas, sino también a los encuen-
tros que se realizan en las instala-
ciones de los propios hoteles. No
obstante, estamos dando un salto
gracias al acuerdo que nos permi-
te ofrecer hasta ocho espacios em-
blematicos de la ciudad para la ce-
lebracion de este tipo de actos.

Circulo vicioso

-¢Justifican estas perspectivas
un incremento de plazas ?

-La ocupacion en 2019 estuvo en
el 61% y apenas subio algo mas
en 2022, No podemos pensar en
dar un salto en el nimero de ca-
mas hasta alcanzar un 75%. Aho-
ra toca ir consolidando lo conse-
guido, desestacionalizando la de-
manda, mejorando la rentabili-
dad a través de una mayer ocu-
pacién y unos precios medios
mas allos.

Felipe Saldafa, en el vestibulo del hotel Amistad. v.vicens 7 asH

DESESTACIONALIZACION
«Captar pequenos
eventos asiduamente
es preferible por
ahora a perseguir
grandes citas»

COMUNICACIONES
«Con el AVE habia
otras expectativas;
su impacto ha sido
pequerio y hay que
mejorar servicios»

=Pero tener pocas plazas, jno te
mete en un circulo vicioso de no
poder organizar grandes even-
tos que te den a conocer y atral-
gan a mas visilantes?

-Ya, pero luego hay que rentabi-
lizarlas durante el resto del ano.
Depende de donde queramos lle-
gar, pero es mejor ir trabajando
por un crecimiento sostenible y
realista, mejorando las condicio-
nes para poder optar a elloen
un futuro.

-¢Puede esto implicar la cons-

truccién de un recinto ferlal u
otro espacio seitero?
-Depende de |a altura de miras que
se tenga, todo es interesante, pero
quizas sean eslos proyectos a le-
ner en cuenta a diez afos vista.
-¢Cudl debe ser entonces la hoja
de ruta para esta consolidacién?
-Nosotros llevamos pidiendo des-
de hace tiempo un ente mixto pi-
blico-privado, que integre ala Ad-
ministracién y a las asociaciones
vinculadas al sector del turismo
para concertar una estrategia y
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optimizar las inversiones necesa-
rias. Serfa como una especie de
‘club de producto’, Este puede ser
un impulso, ademds, para organi-
zar 'fan trips’ o 'international
summits’, 0 lo que es lo mismo, vi-
sitas, con representantes de gran-
des empresas y agentes de viajes,
que disfruten de estancias en la
ciudad con el fin de que luego la
valoren como una opcidn de des-
lino. Para captar clienlela nos tie-
nen que descubrir y lo que esta
claro es que lenemos un poten-
cial y que el gue nos conoce, vol-
veria: las encuestas que hacemos
ala salida de los congresos nos di-
cen que un 93% de los visitantes
valoran esta posibilidad. Tampo-
co hay que obviar la necesaria me-
jora de las comunicaciones.

-¢El desembarco del AVE ha sido
una decepcidn en cuanto a su
impacto?

-La verdad es que las expectati-
vas eran otras y apenas se ha no-
tado su impacto. El AVE es una he-
rramienta mas y deben mejorar-
se frecuencias y precios del AVE
para que seamos mas atractivos,
tanto para captar eventos como
para mejorar la afluencia de fin
de semana con las tipicas escapa-
das. También debe empujar mis
el aeropuerto, ya que es la puerta
de entrada para los visitantes mds
lejanos, que son los gue suben el
periodo medio de estancia. Todo
ello debe veniracompanado de la
mejora de la promocioén externa
y de la mejora de la experiencia
urbana de turista.

-ZY por dénde pasa esta?

-Hay que mejorar, por ejemplo,
la imagen de la ciudad en algu-
nas cuestiones: no podemos le-
ner BIC como el del yacimiento
de San Esleban todavia en esas
condiciones. También hay que
combatir la inseguridad; hemos
denunciado en varias ocasiones
el problema de los ‘descuideros’,
que se cuelan, incluso, en zonas
comunes de los hoteles para co-
meter hurtos,

~Y ahora llega el verano. Es casi
un via crucis operar en los me-
ses eslivales?

-Los eventos y conciertos estdn
ayudando a desestacionalizar la
demanda. Ademas, antes habla-
bamos de la posibilidad de orga-
nizar grandes eventos, por ejem-
plo, deportivos, pero los hoteles
preferimos gue se apueste por
acoger propuestas de menor ta-
mano de manera mds regular,
como los campeonatos de depor-
te base, que traen a la ciudad tan-
to a los participantes como a sus
familias. Por otra parle, tenemos
problemas en las fechas veranie-
gas para reclutar personal, por
la competencia de Ia costa.
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Al revisar su renta anual
se dio de baja al 16%

de los que recibian esta
prestacion y también

se modifico el importe
en otro 67% de los casos

EDURNE MARTINEZ

ranrin. El ingreso minimo vital
{IMV) es una prestacion que esta
generando més problemas de los
previstos, sobre todo por la ges-
1ion de la misma. Mas alld de que
la ayuda estd llegando solo al 35%
de los hogares que podrian be-
neficiarse de ella -284.000 ho-
gares de los cerca de 800.000 que
podrian percibirlo- son casi
50.000 las familias que estuvie-
ron cobrando la prestacién por
error durante el ano pasadoya
las que una vez revisada su ren-
ta anual, les toca devolver de me-
dia 2.600 euros.

En concreto, 47.932 hogares
que cobraron esta renta basica
-cuyo importe depende de los
ingresos de la familia, pero que
puede llegar a los 1.200 euros al
mes- en 2022 tuvieron que de-
volver el dinero recibido parque
causaron baja en el sistema al
cambiar la situacién economi-
ca que tenfan cuando fueron
aceptados como beneficiarios
del IMV. Son el 16% de todos los
fue recibieron 1a ayuda el ano
pasado, en la mayoria de los ca-
s0s por tener rentas superiores
a los limites establecidos, segin
los datos difundidos por la Au-
toridad Fiscal (AIReF) a través
de las cifras del Institulo Nacio-
nal de Seguridad Social (INSS).

Al causar baja en el sistema, los
hogares afeclados tuvieron que
devolver las cuantias ingresadas
erroneamente en sus cuentas du-
rante varios meses, ;Cuanto di-
nero tuvieron que devolver a la
Seguridad Social? Entre 1.416 y
3.930 euros, segin datos facilita-
dos por la AIReF, De media, 2.600
euros para hogares en situacio-
nes econdmicas complicadas.

Es mas, si se analizan los tipos
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Casi 50.000 familias beneficiarias del ingreso
vital devolvieron 2.600 euros de media al Estado

EL ministro de Inclusién, Seguridad Soclal;' Migraciones, José Luls Escrivd. e.p.

LA CLAVE

INGRESOS

Desde septiembre de 2022
se puede compatibilizar
un empleo con el cobro

de este subsidio social

de hogares que causaron baja en
el sistema se observa que la ma-
yoria son familias con hijos. En
concreto, los datos indican que
solo fueron 14.000 los hogares
compueslos por adultos los que
tuvieron que devolver las cuan-
tias percibidas el ano anterior,
mientras que los hogares con ni-
flos a cargo suman 34.000. De
ellos, 26.280 son familias forma-
das por dos adultos y sus hijos,
mientras que 7.600 eran fami-
lias monoparenlales, es decir,
solo un padre o una madre con
nifos a su cargo.

Todo esto debido a que solo se
realiza una revision anual para
gestionar el IMV con la informa-
cion de renta de cada solicitante,
lo que ha generado que el 67% de
los beneficiarios vieran revisado
el imporie de su prestacion (al alza
oala baja)y el 16% se les expulsa-

Namero de hogares perceptores
del IMV en junio de 2022 afectados
por larevisién de rentas

B Hogares un adulto B Hogares solo adultos
TOTAL

Hogares monoparentales

150000

100000

I Hogares con hijos

B1.952

Causan baja en IMV

Fuente: Arel o portie de datos del INSS

Reducen cuantia

GRAFICO R.C.

rade la preslacion y se les pidiera
estas cantidades a devolver. Es de-
cir, la gestion del IMV funciona de
forma similar a la declaracién de
la Renta, ajustando a afo venci-
do. Esto se debe a que los datos
fiscales de renta de los ciudada-

nos no estdn disponibles hasta
que finaliza la campana de 1a Ren-
1ay es en ese momento cuando se
pueden revisar las cuantias per-
cibidas en base a la renta real de
cada familia el afo anterior.
Ademis, los que estaban per-

cibiendo mas de lo que debjan
eran casi 82.000 hogares, que han
tenido que devolver de media
1.000 euros cada uno.

¢Es obligatorio el reintegro?
La ley gue regula el ingreso mi-
nimo vital establece que el Insti-
tuto Nacional de Seguridad So-
cial (INSS) puede revisar de ofi-
cio la prestacidn y si se acuerda
la extincitn o la modificacién de
la cuantia, «los beneficiarios se-
rén obligados a reintegrar las can-
tidades indebidamente percibi-
das», asegura el texto. Sin embar-
go, el real decreto del 27 de di-
ciembre de medidas en respues-
ta a las consecuencias economi-
cas de la guerra de Ucrania
incluye una ayuda para las fami-
lias que tengan que devolver par-
te de los importes del IMV.

De esta forma. el Gobierno exi-
me de estas devoluciones sj la
cantidad a reintegrar no supera
el 65% de Ja cuantia mensual de
una pensién no contributiva (unos
315 euros) v la unidad de convi-
vencia debe tener al menos un
menor de edad.

Mas alld de los ‘perdones’ ofi-
ciales, la AIReF reconoce que la
falta de personal de la Seguridad
Social estd lastrando mucho los
plazos de devolucion, tanto que
la mayoria de las familias no ha
llevado a cabo el solicitado rein-
tegro. Cuando se detecta un pago
indebido a una familia por un
error en el célculo del IMV se ini-
cia un procedimiento ejecutivo
pero no hay una duracion con-
creta de en cudnto tiempo pue-
de realizar la devolucion.

La Seguridad Social establece
que si la deuda no es satisfecha
dentro del plazo de pago volun-
tario, «se aplicardn los recargos
correspondientes y se devenga-
ran las penalizaciones por morax,
Es mas, el texto indica que el mi-
nisterio puede acordar la com-
pensacion de la deuda con la re-
tencién de un determinado por-
centaje de las siguientes men-
sualidades del ingreso minimo
en lugar de un reintegro dnico.

La financiacién bancaria se desplomara
este aio y la morosidad subira un 4%

E.M.

Maprip. La financiacion a familias
y empresas se reducira este aio
el doble que el aio pasado debi-
do a la subida de tipos de interés.
En concrelo, caerd un 1,2% aun-
que comenzard a recuperarse en
2024y repuntara un 3% en 2025,
segun las previsiones del ultimo

informe publicado por la consul-
tora Ernst & Young (EY Espana).
Las condiciones de financiacion
seguiran endureciéndose, lo que
impactard en la demanda y en la
morosidad, que crecera hasta el
4,2% esle aNno, segun sus calcu-
los. Estiman que la elevada infla-
cion unida a la mejora de las pers-
pectivas del mercado laboral hari

que los créditos al consumo au-
menten un 3%, pero lejos de las
tasas prepandemia.

La financiacion a empresas cae-
ra un 2%y las hipotecas se redu-
cirdn un 1,7% debido al alza de
los tipos de interés. Los aulores
del informe reconocen que la es-
tructura del mercado inmobilia-
rio en Espaiia, donde predominan

las hipotecas a tipo variable -a las
que les ha afectado la subida del
euribor- ha supuesto gue nues-
tro pais se haya visto mds afecta-
dos que otros en Europa por la po-
Jitica monetaria del Banco Cen-
tral Europeo (BCE). Para 2024 es-
peran que vuelva un crecimiento
del 0,a%.

En este contexto, la consultora
preve que Ja tasa de morosidad de
sitde en el 4,2%, siete décimas
mis que en 2022, ¥ que para 2024
aumente hasta el 5,8%. Pese a ello,
el informe realiza un diagnoslico
favorable de la economia espaio-

1a, ala que augura un mejor com-
portamiento que sus socios euro-
peos. Con una importante recu-
peracion de los servicios, en es-
pecial del turismo, una menor de-
pendencia de la energia y unem-
pleo que recupera impulso, pre-
vén que Espaia crecerd este afio
un 2,2% yel 1,3% en 2024.

«Pese a las incertidumbres, po-
demos seroptimistas decara a los
proximos anos, con un ciclo de su-
bida de tipos que esti llegando a
su fin y una inflacion cada vez mas
controlada», indica Pedro Pérez,
socio de EY Espana.

| P pressreader FEREZIEL
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Dos chicas se besan en una manifestacion con el lema ‘Contra la transfobla soclal, mds educacién en diversidad afectivo sexual’. ere
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Los mensajes de odio LGTBI se han
duplicado en las redes en solo cuatro aiios

El asunto que desata mas
ataques es la aprobacion
delaleytrans, alaque
los detractores digitales
acusan de favorecer

a una minoria social

ALFONSO TORICES

MapRriD. Solo unos dias antes de
que las calles rebosen con los mi-
llones de personas que celebran
el Orgullo, una investigacion cons-
tata que las redes sociales espa-
folas se han llenado en los ulti-
mos afnos de mensajes de odio
contra gais, lesbianas, bisexua-
lesy trans. Es el principal hallaz-
go del analisis de doce millones
de conversaciones digitales rela-
tivas al colectivo LGTBI realiza-
do desde 2019 por parte de la

consultora de comunicacion Llo-
rente y Cuenca. Sus equipos, con
técnicas de ‘big data’ e inteligen-
cia artificial, trabajaron sobre
780.000 perfiles digitales espa-
noles distintos.

El resultado fue claro. La pro-
porcion de mensajes de odio di-
rigidos contra espafioles con op-
ciones sentimentales distintas
de la heterosexual se duplicé con
creces en solo cuatro afios, de for-
ma especialmente acelerada a lo
largo del iltimo ejercicio. Los ata-
ques aumentaron desde 2019 en
un 1329%, al tiempo que los dis-
cursos posilivos hacia el colecli-
vo, siempre muy abundantes en
los didlogos de internel espaiio-
les, cayeron un 15%,

El incremento de odiadores es
el mayor de los deteclados por
los analistas en los doce paises

en los que realizaron el mismo
tipo de seguimiento—EE UU, Mé-
xico, ocho Estados del centroy
sur de América y Espanay Por-
tugal-, en los que rastrearon 169
millones de mensajes. La media
del aumento de los ataques por
la orientacion sexual en el reslode
paises fue del 10%, pero la caida
de los defensores de los derechos
y la libertad de cualquier opcion
sentimental fue bastante més no-
table que en Espaia, pues des-
cendio un 40%.

El ascenso del odio es una ten-
dencia no solo grave sino tam-
bién atipica en Espana, que an-
tes de la pandemia era uno de los
paises del mundo con mayor pro-
porcion de charlas digitales so-
bre los colectivos LGTBI de cariz
constructivo o positivo, por en-
cima del 60% del total. El creci-

Salir del armario
en el trabajo mejora
el rendimiento

Un segundo estudio, también re-
ciente, indica que Espaia es uno
de los paises donde el colectivo
LGTBI se muestra mas satisfe-
cho con su vida. Buena parte de
ese optimismo proviene de que
también es de los territorios en
los que mas homosexuales, bise-
xuales o trans han salido del ar-
mario en el trabajo, lo que les
permite actuar con mas libertad
y naturalidad. La encuesta, reali-
zada por el grupo Manpower, no
obstante, también recoge que
tres de cada diez han recibido in-
sultos o han sido discriminados,
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miento de los ataques ha cam-
biado sustancialmenle esta rea-
lidad, en la que la diferencia de
los comentarios de apoyo (53%)
y de los de los detractores (43%),
se reduce ya a diez puntos.

La parte internacional del tra-
bajo indica que las redes sociales
en las que mas abundan los didlo-
gos proaclivos hacia sus conciu-
dadanos LGTBI est4n en EE UU,
donde representan el 69%, mien-
tras que los paises con mas dis-
cursos de odio hacia estas mino-
rias son Brasil, Ecuador, Chiley
Reptiblica Dominicana.

Labanderaylaleytrans

La revision de los millones de
Luits, ‘post’ o chats delata que los
lemas principales del debate
LGTBI en internet en Espana en
el tltimo cuatrienio fueron el Or-
gullo y la presencia o no en las
instituciones de la bandera ar-
coiris, asi como los apoyos a la
ley que amplid los derechos de
homosexuales, bisexuales y trans.
Al tiempo, la mayor parte de los
discursos de odio se centraron,
de igual manera, en los ministe-
rios, los partidos politicos y las
organizaciones que lograron sa-
car adelante esta norma, a los que
insultaron y acusaron de privile-
giar a grupos sociales minorita-
rios sobre el resto.

Los mayores picos de conver-
sacion en las redes espanolas so-
bre estos asuntos se dieron en los
meses de junio de los cuatro afios,
en las previas al Orgullo; en 2020,
con el escdndalo desatado por
una denuncia falsa de agresion
homdfoba presentada en Madrid
que explotaron los detractores;
y en 2021, con la polémicay la
indignacion desatadas por una
supuesta broma sobre su falsa
condicidn gay del exportero Iker
Casillas, que fue continuada por
Carles Puyol, su excompaiiero en
la seleccién espaiiola de futbol.

En el resto del mundo, los dis-
cursos de cariz positive con mas
trafico en las redes fueron co-
mentarios sobre el apoyo de Joe
Biden al colectivo, sobre la cele-
bracién del Orgullo y respecto a
decisiones vinculadas a la iden-
lidad de género y al respaldo a
las personas trans. Los ataques
a los LGTBI iban sobre la deno-
minada «ideologia de género»,
las criticas a sus supuestos pri-
vilegios y el desacuerdo con que
estas parejas puedan adoptar.

César G. Antdn viaja al pasado
reciente con ‘83 segundos’

M.L

sanrin. Tras muchos anos al filo
de la noticia, el periodista César
G. Anton (Madrid, 1976) se pasa
ala ficcion, El director de infor-
mativos de La Sexta publica '83
segundos’ (Minotauro). Plantea
un desafio clasico en el subgéne-
ro de los viajes en el Liempo y es

un pretexto para reflexionar so-
bre su pasado. «Soy un [riki de
los viajes en el tiempoy he devo-
rado todas las novelas de esa le-
matica. Es una de mis perversio-
nes», confiesa,

La novela plantea qué haria uno
si pudiera viajaren el tiempo a
cambio de unos instantes de do-
lor. Hay que leerla para saber por

qué son 83 segundos y no otra ci-
fra. Para su autor es «una historia
sobre la amistad» que demuestra
que «los lazos anudados en el cole-
gio no son comparables con los
que se puedan anudar después».
«Es un viaje lleno de nostalgia que
recuerda la adolescencia en los ba-
rrios del sur de Madrid en los
ochenta -enire quinquis, yonquis
y partidos de fiitbol en campos de
tierra-, y Ja aventura de un héroe
accidental», explica.

Estamos en el Madrid de 2000,
Victor Pifiol, su protagonista, es
un periodisia solitario traumati-

zado desde su adolescencia que
sobrevive como redactor de in-
formativos televisivos. Pero su
vida dard un giro el dia de su 35
cumpleanos, cuando descubra el
extrano don que le permite via-
jar en el Liempo y vivir su vida va-
rias veces.

«El viaje en el tiempo es una ex-
cusa. Es una novela muy nostal-
gica, de busqueda de momentos
felices para mi generacién perdi-
da de ‘boomers’ y ‘'millennials’
con una adolescencia sin inter-
net, antes de la caida de las To-
rres Gemelas y las crisis econo-

micas», dice. La magia de la no-
vela le permite «ver con ojos de
experto ese pasado, habitar el
cuerpo que tuvimos sabiendo lo
que sabemos ahora». Quiere en-
tretener y enganchar al lector con
la intriga «reflexionando sin mo-
ralizar, mds para entender que
para dar moralinas».

Antdn se convirtié con 29 afos
en director de los recién nacidos
informativos de La Sexta. Juntoa
su equipo ha creado espacios como
‘Al Rojo Vivo', ‘Mas Vale Tarde’, 'La
Sexta Columna’, 'La Sexta Noche',
‘La Sexta Clave’ o "Xplica’.
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oficina principal del Banco Sabadell en Murcla.

El Sabadell aplica un
protocolo para prevenir
agresiones de clientes

» Ni el banco ni los sindicatos tienen noticias de que haya conflictos en la
Regidn, pero reconocen que existe un aumento de situaciones de tension

[ RT-T

B Los tiempos en que los bancos
se disputabanalos clicntes y has-
tales regalaban baterias y cocina
para ganirselos hace tiempo que
pasaron a la historia. Tras la crisis
financierade 2008]as entidades i-
nancieras iniciaron un repliegue
que hadejado sin sucursal banca-
ria a muchas pedanias y pueblos
de la Region. El cierre de oficinas
yelcambioenlaformadeatender
alosusuarios, alos queseles con-
minaarealizarsusgestionesatra-
vés de aplicaciones informdticas
que resultan inaccesibles para
una gran parte de la poblacion, a
peregrinar de una sucursal a otra
para realizar sus gestiones o a pe-

dirunaclta previa también hamo-
dificado la relacidn que tradicio-
nalmente han mantenido con su
banco.

Antelastensiones que se estin
produciendo como consecuencia
delassituaciones confliciivasalas
que se enfrentan los empleados,
¢l Banco Sabadell ha puesto en
marcha un protocolo para preve-
nirlaconflictividad ytratardeevi-
tar los efectos que tiene en su
plantilla,

Por ahora, ni los sindicatos ni
laentidad queadquiriélaCAMen
2012 tienen noticias de que se
haya producido en la Regién nin-
guna agresién a un empleado,
aunque si hay constancia de va-

JUAN CARLOS CAVAL

El plan de prevencion
incluye el refuerzo

de las sucursales

mas conflictivas y la
formacion del personal

=SS e S e e e =
Los empleados también
podran utilizar el botén
del panico mediante
una llamada directa a
un mavil corporativo

rinscasosfuerade Murciay de al-
tercados con amenazas, gue han
llevado a buscar [érmulas para
proteger al personal.

El Sabadell, que sigue siendo
una delas entidades conunama-
yor presenciaen la Regidn, asegu-
raquelassimaciones conflictivas
«no son la generalidad del dia a
dia. Pero el banco si ha escucha-
doalosempleadosyleshaofreci-
douna planificacién para reforzar
Su apoyos,

El sccrctario general de la Fe-
deracion de Servicios de UGT,
José Herndndez Aparicio, apunta
que«haymomentosenlasquelos
empleados de las oficinas tienen
queenfrentarse asituaciones que
puedendarlugaraenfrentamien-
tos», pero sostiene que «una cosa
es que alguicn esté molestoy otra
que se pongan agresivos.

Reconoce que «después de la
pandemiaes posible que se hayan
incrementado estas situaciones
conflictivasw, pero da por hecho
que nunca han ido mds alld de
«gritos o protestass,

Por su parte, la representante
de CC OO0 en el comité de empre-
sa del Sabadell en la Regidn, Pa-
qui Martinez Corbalan, recuerda
que, ademds de cerrarse oficinas,
1ambién se ha reducido la planti-
lla delas sucursales, lo que gene-
ra «falta de recursos y de perso-
nal, que dificulta la posibilidad
de ofrecer a los clientes la aten-
cion que esperan.

«Habia oficinas con ocho o
nueveempleados queschanque-
dado con dos. En algunos ocasio-
nes, incluso hay oficinas con un
solo empleado», apunta como
una de las causas de las tensiones
que pueden llegar a producirse
como consecuencia del aumento
de la carga de trabajo que debe
asumirla plantillay de la frustira-
cion que llegan a sentir los usua-
rios en ciertos momentos.

No obstante, muestra su per-
plejidad ante las reacciones des-
proporcionadas y la existencia de
casos de agresién. «Somos em-
pleados, el banco no es nuestro.
Vamos capeando ¢l temporal
como podemos, pero nos man-
dan a la guerra con palillos. Ojald
el protocolo sirva para algos.

El Plan de Prevencién de la

Adicae propone
abrir oficinas
maviles en las
zonas rurales

I~ La asoclacién de usuarlos
de bancos Adicae apunta
que las principales med|-
das sobre inclusion finan-
cleras adoptadas por las en-
tidades para mejorar la
atenclén a los cllentes eson
totalmente desconocidas
para los consumidores fi-
nancleros murcianosy un
puro maquillaje por parte
de la banca». Recuerda que
«Un porcentaje de la pobla-
cl6n carecerfa de un cajero
automatico o un punto al-
ternativo en un radio de cin-
co kilémetros, algo que
afecta sobre todo a las po-
blaciones que viven en zo-
nas de menor densidad,
principalmente en las dreas
ruraless. Como solucidn
propone que los bancos
«mantengan su presencia
en zonas rurales y periféri-
cas a través de oficinas mo-
vlles, el refuerzo de los ser-
viclos de banca online o la
colaboracién con otros
agentes locales».

Conflictividad con Clientes de las
Oficinasestablece medidas como
elrefluerzodelassucursales enlos
dias de mayor actividad, cuando
hay mds colas, y «la mejora de la
capacitacién del empleado para
realizar la gestion de conflictos».

En caso de que se llegue a de-
sencadenar un aliercado, se les
ofrece la posibilidad de utilizar el
llamado botén del pdnico, me-
diante una llamada directa a un
teléfono corporativo.

Elprotocoloincluyeigualmen-
te Ja asistencia psicoemocional y
clacompanamiento si el emplea-
do lo solicita. El Sabadell precisa
quetodasestas medidas hansido
adoptadasde forma conjuntacon
el personal

Los empresarios de la Region esperan
crear un 17% mas de empleo este verano

EP.

B Losempresarios delaComunitat
Valenclana y la Region de Murcia
esperan una proyeccion neta de
contratacionesdel 17 porcientoen
cl periodo estival, semin el Estudio
de Proyeccion de Empleo de
ManpowerGroup para el tercer tri-
mestre. Asi, 4 de cada 10 empresa-

rios de la zona tienen previsto au-
mentarsuplantillaenlos préximos
tres meses y otros 4 mantenerla,
Sdlo un 15% anticipa algiin tipo de
reduccién,

En cuanto al resto de dreas geo-
grificas, crecen las perspectivas de
empleo en todas ellas, siendo Ia
zonaNoreste{Cataluiiay Baleares)

la que experimenta la subida mas
fuerte, conunaproyecciénnetadel
29%, 23 puntos mds que el trimes-
tre anterior. Tras Sur, quesesittiacn
segunda posicion, la zona Centro
(Comunidad de Madrid y Castilla-
LaMancha), con un 19%, y Region
deMurclayComunitn Valenciana,
conun 17%.

Las zonas Norte (Aragén, Can-
tabria, La Rioja, Navarra y Pais Vas-
co) y Noroeste (Galicia, Asturias y
Castilla y Ledn) son las mds pru-
dentesen susestimaciones, conun
14% de proyeccion neta, aungue
presentan un crecimiento intertri-
mestral de 9puntosy 10 puntos, res-
pectivamente.

Aunque en los meses de verano
el sector turistico suele liderar las
contrataciones, son las empresas
deSaludy farmalassituadasalaca-
bezaenestimacitn deempleo para
este periodo, con una proyeccién

de contrataciones en el sector del
33%, loque suponeunincremento
de 23 puntos respecto al segundo
trimestre. Tras Salud y farma se si-
niaelsectorenergético, conun31%
deestimacionde empleo. Enterce-
ra posicién Tecnologia (27%). A
continuacién, conun22%, laindus-
tria deBienesy servicios de consu-
mo (queenglobael sector uristico);
Financiero e inmobiliario; y e In-
dustrial. Cierran la lista Publicidad
ycomunicacion (18%)y Transpor-
1e, logistica'y automocian, que tie-
neconunaproyecciénneuma(0%).

[ [P pressreader’ neimceiom o coizsseas
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Detienen el concierto de Rocio Saizenel
Orgullo de Murcia por mostrar los pechos

» La Policia Local de Murcia asegura que el agente «actud por su cuenta» y ha abierto una investigacion

SANTIAGO CABRERA/ALL

B Lacantante RocioSaizhadenun-
ciado en redes sociales que duran-
tesuactuaciénenlacelebraciondel
Orgullo LGBT1+ de Murcia, la Poli-
cia Local demvosu especticulo tras
quitarse la camiseta en una de sus
canciones, «No me dejaban seguir
sinome vestfa. 0 me poniala cami-
scta 0 me iba esposadax, ha conta-
do la vocalista. Saiz ha recordado
quelleva «diczaiios» mostrandosus
pechosenlamismacancién, Enun
video difundido por Twitter se pue-
de ver como miembros de la orga-
nizacion del evento le piden que
vuelvaavestirse, yla envuelven con
una bandera arcoiris para cubrirsu
desnudez.

Tras la advertencia de los agen-
tes decidio ponerse la prenda y ter-
minar el concierto, «por respeto al
puiblico, yalbajarlas escaleras el po-
licia me ha pedido la documenta-
cions, haapuntadolacantante, que
cn un primer momento identificé
por error al agente como un miem-
bro de la Policia Nacional. Sin em-

Cubrieron los pechos de Salz con Iab‘mdera arcolris.

bargo, desde Delegacion del Go-
biemo confirmaron a esta Redac-
cidn que la actuacién fue levada a
cabo porla Policia Local de Murcia.

En ese momento, el piiblico yla
organizacién intermediaron entre
los agentes y la artista: «A Maneya
Any -compaifieras de Saiz- no las
han dejado entrar en el ¢

cisado la vocalista,

Segiin la cantante, un «inspec-
tor» fucabuscarlaala calle para es-
posarla, yledijo que<habia incum-
plido no s¢ cudntas leyes» y que le
abria «un atestado policials. Ade-
mads, ha seiialado que el agente la
acusd de no saber lo que es straba-
jars porq| nente nohabia

Ppor nuestras cosas si no hablaban
con ¢l inspector. Coaccidn de libro.
Mehenegado, obvinmentes, hapre-

trabajado nuncas,
Tras compartir el incidente en
sus redes sociales, Saiz afiadid que

lassupuestasinfracciones quereco-
ge el atestado policial y que habria
cometido son, entre otras, la de
«exhibicionismor, y «desacato a la
autoridads y « supongoqueladela
homosexualidad-, anaditconcier-
la ironia.

Asegura Saiz que pregumo al
agente silaestaria denunciandoen
cleasode que fueraun hombre:«Me
contestd rondamente no, poryue
si lo hace un hombre no es ilegale.
Trasloocurrido, latambién activis-
laLGTBIsostienequeesti «cadavez
mis cercadedejarla masica, de de-
jar de exponer mi cuerpo y dejarlo
todo, porque no me lo merezcon,

Sergio Ramos, letrado murciann
¥ exconcejal del Ayuntamiento de

gulaiguals. Segiin este abogado, en
casadequelosagenteshubiesente-
nido algin problema con el espec-
ticulo, laresponsabilidad recafaso-
bre el Ayuntamiento de Murcia, es
decir, los organizadores. «No tene
sentido que en mitad del concierto
los policias increparan a la cantan-
te y generaran una sitacion de pe-
ligro, con unos mil asistentes». Ra-
moshaindicadoqueencasodeque
lasimaciénsehubleseagravado, de-
beria haberse llamado a la Policia
Nacional, y que los agentes locales
seestab I

cias», Porotra parte, Ramos se haso-
lidarizadoconlaactivista por redes
sociales y se ha ofrecido para ayu-
darlaanivel judicial. «<Esperoquela
Policia Localde Murciaabraunain-
vestigaciony sancioneal agenteres-
ponsable deesteactoinjustificados,
sentencia.

Fuentes de la Policia Local han
informado que «no hubo ninguna
instruccién politicas, y quecl agen-
telocal «actuéporsu cuentan, LaPo-
licia Local ha abierto «una investi-
gacién intemas de lo sucedido,

do uscompeten-

Murcia, queestuvopr rduran-
teclaliercado, hasenialadoa LaOpi-
nién que los especticulos culrura-
les «no estdn sujetos a ordenanzas
municipaless comolas que regulan
el exhibicionismo. «Es una locura
juridicay politica:enunmuscoocn
elcinetienesdesnudos pordoquier.
La interpretacion artistica no se re-

Estaesl davez que Rocio
Saiz se ve involucrada en la misma
polémica en la Regién. La primera
fucen el festiva B-Side de 2018, que
se celebra en Molina de Segura, El
destape de aquel aino también pro-
vocdunaoladeindignaciénencl PP
delalocalidad, quelocalifico de«es-
pectaculo irrespetuoso y eréticon.

propucTos [ )
— EL PA[S MAS RICO DEL MUNDO —
#olimentosdespana
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